BO TAI CHINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

_ TRUONG PATHOQC Poc lap - Tw do - Hanh phiic
TAI CHINH- MARKETING
sé: 1589 /Qp-PHTCM Thinh phé Hé Chi Minh, ngay 30thdngbnim 2023
QUYLT PINH

V& viéc giao nhiém vu thye hién d@ tai nghién ciru khoa hoc
cAp co s& niim 2023 (dot 1)

HIEU TRUONG TRUONG PAI HQC TAI CHINH - MARKETING

Céin cir Quyét dinh s6 1138/0P-TTg ngay 04 théng 8 ndm 2017 cia Thii tudng Chinh
phil vé viéc sdp nhdp Truong Cao déing Tai chinh — Hai quan vao Truong Dai hoc Tai chinh
— Marketing;

Céin cik Quyét dinh sé6 389/0P-BTC ngay 20 thdng 3 ndm 2019 ciia B truéng Bé Tai
chinh vé viéc ban hanh Quy ché quan Iy nhiém vu khoa hoc va céng nghé cdp Bé ciia Bo Tai
chinh;

Céin cit Quyét dinh sé6 1854/0P-PHTCM ngay 26 thang 10 ndm 2021 cia Hiéu
truéng Truong Pai hoc Tai chinh — Marketing ban hanh Quy ché quadn Iy dé tai, dé dan khoa
hoc céng nghé Truong Dai hoc Tai chinh — Marketing;

Cén cik Quyét dinh s6 844/QP-DHTCM ngay 24 thing 3 ndm 2022 ciia Higu truong
Truong Pai hoc Tai chinh — Marketing ban hanh Quy dinh vé hoat ddng nghién citu khoa
hoc ciia giang vién Truong Dai hoc Tai chinh — Marketing;

Theo d@é nghi ciia Truéng phong Qudn Iy khoa hoc.

QUYET PINH:
Pidu 1. Giao nhiém vu td chic thuc hién d& tai nghién ctru khoa hoc cép co s& nim
2023 (dot 1) cho céac ca nhén (theo Danh muc dinh kém).
Diéu 2. Quy trinh thyc hién, nghiém thu, thanh Iy d tai phai theo quy dinh chung hi¢n
hanh ctia Nha truong. ,
Pidu 3. Truong phong Quan Iy khoa hoc, Truéng phong Ké hoach — Tai chinh, Trudng
c4c khoa va chii nhiém d& tai chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhdn:

- Ban Giém hiéu (dé biét);
- Nhu Piéu 1, 3;

- Lwu: VT, QLKH.




CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Pdc lap - Tw do - Hanh phiic

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6: /529/QB-DH TCM ngaywthang 6 nam 2023 cia

Hiéu truéng Truong Pai hoc Tai chinh — Marketing)

DPon vi tinh: Triéu dé"ng

STT | Masb Tén 3 tai Chii nhigm d2 tai K“g‘i'; (1:'“

Anh hudng cia cic kénh truyén din chinh sich tai chinh thiic 5

01 CS-01-23 dhy phét trién kinh t& t nhé.n ’ TS. Lé Trung Pao 30
Téc dong cua dau tu truc tiep nuéc ngoai dén ting trrdng kinh

02 CS-02-23 | t€ xanh trong su dicu tiet cia hé thong tai chinh: truong hgp | TS. Bui Ngoc Toén 30
cac quoc gia Asean-6

03 CS-03-23 C:a.u triuc von va hlf_:ll qua tai chinh: nghién ctru trudng hop cac ThS. Nguyén Bing Phi 30
cOng ty bat dong san . i
Téac dong bat d6i xtng cia cic yéu t kinh t& vi mé dén thi .

04 CS-04-23 tristing chittis Khion Viet Na - TS. Pham Dtac Huy 30
T4c dong chinh sach tién t& cia M§ va Trung Qudc dn thi o

05 | €5-05-23 |, omg chimg khofin cic nuéc Dong Nam A Thb-Ngugen Vi Duy =y
Téc dong cia ciu tric vén dén kha ning sinh 16 va rii ro ngén R

06 CS-06-23 iing: Nighign effi cho tredng higp Viet Nam TS. Nguyén Tran Xuin Linh 30
Nhimng nhan t§ 4nh hudng dén higu luc cia kiém toan ndi bd . .

07 CS-07-23 o660 don viTAnh.elitih stenghits ThS. Pham Huynh Lan Vi 30
Téc dong cua d§ tin cdy bao cdo tai chinh dén hiéu qua kinh 3 )

08 CS-08-23 | doanh cia céc doanh nghiép niém yét trén s giao dich chimg | TS. Nguyén Kim Quéc Trung 30

kho4n Thanh ph Hb Chi Minh




STT

-~ A
Mai so

Tén dé tai

Chii nhiém d@ tai

Kinh phi
__giao

09

CS-09-23

Téc dong cta dic diém Chu tich hoi déng quan tri dén hanh
vi quan tri loi nhuén tai cdc doanh nghiép ni€m yet trén san
giao dich chirng khoan Viét Nam

ThS. Pham Thi Xuin Thao

30

10

CS-10-23

Pic diém don vi kiém toan tac dong dén chit lugng bio céo
tai chinh cua céc cong ty niém yét thugc nhém nganh xay
dung tai Viét Nam

ThS. Ta Thi Thu Hanh

30

11

CS-11-23

Anh hudng cuia ning lyc kiém toan vién dén su hiru hi¢u cia
kiém toan ndi bo tai cdc doanh nghiép tai Viét Nam

ThS. Ung Hién Nha Thi

30

12

CS-12-23

Téac dong cua trach nhiém xa hoi clia doanh nghiép d’én tranh
thué thu nhdp doanh nghiép cua cac céng ty ni€ém yet & Viét
Nam

ThS. Thai Tran Vin Hanh

30

13

CS-13-23

Nghién ciru cic nhan t6 anh huéng dén viée chip nhén tng
dung phan mém ké toan dim may trong cic doanh nghiép
nhd va vira tai Thanh phd H6 Chi Minh

ThS. Nguyén Thi Kiéu Oanh

30

14

CS-14-23

.| Anh huéng cia hé théng hoach dinh ngudn lyc doanh nghiép

(ERP) dén thuc hién ké toan quan trj trong céc cong ty niém
yét tai Thanh pho H6 Chi Minh

ThS. Duong Thi Thuy Lién

30

15

CS-15-23

Téc ddng clia nhén t5 tdng hop dai dién quan tri cong ty dép
minh bach cong bd thdng tin tai chinh & cic cong ty niém yét
trén thi tredng chimg khodn Viét Nam

ThS. Truong Thao Nghi

30

16

CS-16-23

Aph hudng cia cac nhan t6 thudc hé thong kiém soat ndi bd
deén chat lugng bao céo tai chinh tai cac don vi hanh chinh su
nghiép & Viét Nam

ThS. V6 Thi Tric Do

30

17

CS-17-23

Téc ddng cta phong cach lanh dao trao quyén dén su séng
tao cua vién chire tai cac trudng dai hoc cong 1dp Viét Nam:
vai trod trung gian gin két cong viéc, chia sé tri thirc va hinh
vi 1am viéc tir chu duéi tdc dong didu tiét cia sy hd trg tb
chirc

PGS.TS. Huynh Thi Thu Suong

30
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18

CS-18-23

T4c ddng cia lanh dao tinh thin, tinh thin 1am viéc ciia nhan vién
dén su tham gia vao hoat dong trach nhi¢ém x& hi ctia nhén vién

TS. Trin Nguyén Khénh Hai

30

19

CS-19-23

Téac dong cua trach nhiém xa hoi dén gié tri thuong hiéu trudng
dai hoc theo quan diém sinh vién — Nghién ciru truong hop céc
trudng dai hoc tai Thanh phé Hb Chi Minh

TS. Du Thi Chung

30

20

CS-20-23

Anh hudéng clia Marketing gidc quan dén cam nhan chat luong
dich vu va sy hai long clia nguoi tiéu dung thé hé Gen Z khi st
dung dich vu 4m thyc tai cac cira hang n uong tai Thanh phé Hb
Chi Minh

TS. Ta Van Thanh

30

21

CS-21-23

Anh huéng cua sy hitu ich, nidm tin dén sy chdp nhan cic dinh
gia truc tuyén va y dinh dit phong khach san tai website
booking.com: Nghién ctu thuc nghiém d6i v6i ngudi ding Viét
Nam

ThS. Huynh Tri An

30

22

CS-22-23

Téc dong cua hinh anh thuong hiéu dén trung thanh thuong hi‘éu
cla céc dbi tac doanh nghiép Logistics tai Vit Nam: vai trd trung
gian cua tinh yéu thuong hiéu va gin két thuong hiéu

ThS. Nguyén Thi Thiy
Giang

30

23

CS-23-23

Téc dong cua lién két chudi cung tmg dén két qua hoat dong cuia
doanh nghiép: Nghién ctru trudng hop cac doanh nghiép may
mic tai ving kinh t€ trong diém phia Nam

ThS. Nguyén Thi Cim Loan

30

24

CS-24-23

Anh huéng cua sy tu tin, tu trong va quyét tim cia gidng vién
dén su can bang cong viéc — cude séng va hidu qua céng viéc

ThS. Vo Thi Anh Dao

30

25

CS-25-23

Tac dong cliia moi trudng hoc tap, vbn tAm 1y @n cam nhén két
quéa hoc tip tiéng Anh cia sinh vién khong chuyén ngit Trudng
Pai hoc Tai chinh — Marketing: Vai trd trung gian cua tinh tir chi
trong hoc tip

ThS. Ping Nguyén Phuong
Thao

30
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STT | Masé Tén a tai Chii nhiém a3 tai K‘g“il; phi

Anh huéng cua trai nghiém im thuc dwdng phd dén hinh anh x R Iy

26 | CS-2623 | ‘& dn Thinh phé H® Chi Minh trong cim nhn ciia du khich | L>- - gvyen Thi Diem Kicu %
Nghién ciru ning lyc canh tranh cua diém dén du lich théng minh L 2

27 CS-27-23 tai Thanh phé Ho Chi Minh ThS. Ha Kim Hong 30

s | c528.23 Nghién ciru hinh énh diém dén tac dong dén y dinh du lich trong | ThS. Nguyén Pham Hanh 30
tuong lai cia khach du lich quéc t€ tai Thanh pho H6 Chi Minh | Phic
Co s& ly luan va thuc tién xdy dung vin phong thyc hanh luat g, G s ,

29 | ©8-29-23 | (Clinic Law) tai Trudng Pai hoc Tai chinh — Marketing TS. T6 Thi Dong Ha A
Gido duc thuc hanh luat — giai phép phat trién tai Truong Dai hoc T—

30 CS-30-23 TAi ohinh — Marketing ThS. Tran Thi Huyén Trang 30

31 CS-31-23 Bio vé quyén riéng tu d6i véi dit lidu c4 nhéan trong méi trudmg | ThS. Ngd Thi Duyén 30
Intemetf Nghién ciru tai Viét Nam
Phat trién sirc manh bét nhay néng cao hiéu qua dép bong cho d6i )

32 CS-32-23 | tuyén bong chuyén nit sinh vién Truong Pai hoc Tai chinh — | ThS. Bui Thi¢én Mén 30
Marketing t - :
Yéu t6 anh hudng dén phong trao rén luyén thé duc thé thao ciia "

33 | C3-33-23 | sioh vien Truong Pai hoc Tai chinh — Marketing 15 Fhan Ihanh My Y
Phén tich kha ning dap ng nhu ciu vé trinh d6, k§ ning nghé ek

34 C5-34-23 nghiép cua laq ddng truc tiép tai Thanh phé Hb Chi Minh ThS, Fham Minh Tica =

35 CS-35-23 Nghién ctru ti€p cén cac k¥ thudt machine learning trong xay TS. Pham Thity Té 30

dung md hinh chim diém va xét duyét hd so tin dung




STT | Masb Tén a3 tai Chii nhiém a i K‘gi'; pht
Kham phé tic dong cia CHATGPT dén viéc day va hoc ¢ béc 5 -
36 | C5-36-23 dai hoc: Nghién ctru tai Trudng Pai hoc Tai chinh — Marketing ThS. Truong Dinh Hai Thuy 20
37 CS-37-23 Nghlen ctru anh hudng céng nghé trong chuyén dbi sd trong TS. Trwong Thanh Céng 30
g1a0 duc dai hoc
38 CS-38-23 | Bét ding thirc dang Hardy chira trong s6 Dunkl ThS. Nguyén Vin Phong 30
39 CS-39-23 Nang cao chit lugng giang day cdc mon Iy luén chinh tri tai TS. Biii Thanh Ting 30

Trudng Pai hoc Tai chinh - Marketing

Téng cong danh sach c6 39 d& tai./. v







BQ TAI CHINH CONG HOA XA HQOI CHU NGHIA VIET NAM
. TRUONG DPAIHQC DPoc lap — Tw do — Hanh phic
TAI CHINH - MARKETING

s6: 464 /HD-DHTCM Thanh phé HS Chi Minh, ngay Othdng ¥ néim 2023

_ HQP DONG TRIEN KHAI NHIEM VU THUYC HIEN
PE TAINGHIEN CUU KHOA HQC CAP CO SO NAM 2023

Can ctt B6 Ludt Dan su nam 2015,

Can cur Nghz dinh 08/2014/ND-CP ngay 27 thang 01 nam 2014 cua Chinh phu quy
dinh chi tiét va huéng dén thi hanh mét sé dzeu cua Ludt khoa hoc va cong nghé;

Can cur Quyet dinh 56 1 138/0D-TTg ngay 04 thang 8 ndm 2017 ciia Chinh phii vé
viée sdp nhdp Truong Cao ddng Tai chinh — Hai quan vao Truong Dai hoc Tai chinh —
Marketing;

Cén cir Quyét dinh s6 647/QP-DHT CM ngay 9 thang 4 nam 2021 cua Hiéu rmo’ng
T ru‘cmg Pai hoc Tai chinh — Marketing vé viéc ban hanh Quy dinh vé ché do lam viéc
doi véi gidng vién Truong Dai hoc Tai chinh — Marketing;

Cén cit Quyét dinh s6 1854/0D-DHTCM ngay 26 thdng 1 0 nam 2021 cua Hiéu
trudng Truong Dai hoc Tai chinh — Marketing ban hanh Quy ché quan Iy dé tai, dé dén
khoa hoc céng nghé Truong Dai hoc Tai chinh — Marketing,

Can cir Quyét dinh s6 844/0P-PHTCM ngay 24 thdng 3 nam 2022 cua Hiéu
trwo’ng Truong Pai hoc Tai chinh — Marketing ban hanh Quy dinh vé hoat dong nghién
cttu khoa hoc cua giang vién Truong Dai hoc Tai chinh — Marketing;

Cén cir Quyét dinh s6 1589/0P-PHTCM ngay 30 thang 6 nam 2023 cua Hi¢u
truong T rwo*ng Dai hoc Tai chinh - Marketing vé viéc giao nhiém vu thuc hién dé tai
nghién ciku khoa hoc cap co sé ndm 2023 (dot 1);

Ciin cik Gidy 1y quyén s6 2769/GUQ-DHTCM ngay 30 théng 12 nim 2022.

Hom nay, ngay 04 thang 7} n3m 2023, tai TP. H6 Chi Minh, ching t6i gom
Bén giao (Bén A) : Tru’o’ug Dai hoc Tai chinh - Marketing

bia chi - 56778 Nguyén Kiém, phuong 4, quan Phtt Nhuén, TP.HCM
Dai dién . TS. Lé Trung Pao

Chtc vu : Pho Hi€u truéng

Bén nhin (Bén B) ThS. Nguyén Thi Kidu Oanh chi nhiém.

Dia chi : Truong Pai hoc Tai chinh — Marketing

Hai bén thoa thuén ky két hop ddng véi céc diéu khoan sau:

Piéu 1: Bén B cam két thuc hién d8 tai: Nghién citu cdc nhin t6 dnh hwéng dén
viéc chap nhin ing dung phin mém ke todn ddm miy trong cdc doanh nghi¢p nhé va
vira tai Thanh phé Ho Chi Minh, mi sb: CS-13-23.

Didu 2: Thoi gian thue hién hop ddng 12 thang ké tir ngay ky hop dong.



2
Pidu 3; Bén A c6 trach nhiém theo dai, kiém tra tinh hinh thyc hién va to chirc
nghiém thu dé tai theo quy dinh hién hanh.
Diéu 4: Kinh phi thue hién dé tai:
- Téng kinh phi dé thyc hién d& tai 1a: 30.000.000 dong (Ba muoi triéu dong). .
- Nguon kinh phi:
Ngan sach trudmg: 30.000.000 ddng (Ba muoi triéu dong).
Ngudn khac: Khéng
Kinh phi ndy dugc bén A chuyén cho bén B thanh 02 (hai) dot:

e Dot 1: 15.000.000 dong (Muoi lam triéu dong) sau khi ky hop ddng;
e Dot 2: 15.000.000 ddng (Mudi lim-trigu d6ng) sau khi nghiém thu.

Sau khi d& tai duge hoan thanh, hai bén chiu trdch nhiém clng td chirc danh gid
nghiém thu san pham nghién ctru, néu dé tai khong dat yéu céu thi bén B phai chiu trach
nhiém hoan tra phin kinh phi da nhan ctia bén A.

Piéu 5: Sau khi nghiém thu, Bén B hoan thanh céng trinh nghién ctru theo két
luin ctia hoi ddng nghiém thu va chuyén cho bén A toan bd két qua nghién ciru gbm:

+ + +

e 02 (hai) ban b4o cdo chinh thirc va céc ban bao cdo tom t4t ciia cong trinh;
e File mém ciia béo c4o chinh thirc va bio cdo tom tét.
Diéu 6: Quyén sé& hiru tri tué

De tdi nhan 100% kinh phi tir bén A, quyen s& hiru d01 v6i két qua nghlen clru
thudc vé& bén A. Bén B duge hudng quyén tac gla khong ddng thoi 1a chi s& hitu tac
phim theo B Ludt Dan sy Viét Nam hién hanh va cac van ban phép luit lién quan. Cha
nhiém d& tai muén phd bién, str dung két qua nghlen cru phai c6 sy thoa thuin bing vin
ban giftta hai bén.

Piéu 7: Nghia vu cung cip thong tin

Khi cén, bén B (Chi nhiém d& tai) c6 nghia vu cung cap cho bén A (Truorng DPai
hoc Tai chinh - Marketing) dAy du c4c thong tin lién quan dén dé tai trong thoi glan thuc
hién dé tai cling nhu sau khi dd dugc nghiém thu va thanh 1y hop dong.

Diéu 8: Piéu khoan chung

Hai bén cam két thyuc hién dung cic diéu khoan dd dugc ghi trong hop ddng. Néu
bén nao vi pham phal chiu trdch nhiém theo quy dinh hién hanh. Trong qua trinh thuc
hién hgp dong, n€u c6 cac yéu cdu thay dbi hodc bd sung, hai bén phai kip thoi thoa
thuén bang van ban.

DAI DIEN BEN B
CHU NHIEM DE TAI

s,

ThS. Nguyén Thi Kiéu Oanh TS. L& Trung Pao



CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap — Tw do — Hanh phuc

PON XIN GIA HAN THOI GIAN THUC HIEN
PE TAI NGHIEN CUU KHOA HQC CAP CO SO
Kinh giri: - Ban Gidm hi¢u
- Phong Quan ly khoa hoc
Tén t6i 13: NGUYEN THI KIEU OANH
Pon vi cong tac: Khoa Ké toan — Kiém toan
Chu nhiém dé tai:

Nghién ctru céc nhin t6 anh hudng dén viéc chip nhén ang dung phén mém ké toan
d4m may trong cac doanh nghiép nho va vira tai Thanh phé Hb Chi Minh

Ma s6: CS-13-23

(theo Quyét dinh s6 1589/QD-DHTCM ngay 30/06/2023

Va Hop dong s6 464/HD-DHTCM ngay 07/07/2023)

Xin gia han dén: 31/12/2024

Ly do: CAn thém thoi gian ¢ didu tra, thu thap dit liéu phuc vu cho dé tai.
T6i xin hoan thanh dé tai ding thoi gian gia han trén.

Tran trong cam on./.

TP. Hd Chi Minh, ngay b thang 06 nam 2024
g 1 ) Nguwoi lam don
Xdc nhén cia don vi (K va ghi 16 ho tén)

e gl

gr‘a;) lf@f-y '\Af)" Nguyén Thi Kiéu Oanh

Phong Quan ly khoa hgc Ban Giam Hi¢u duyét

PGS.TS. Phan Thj Hing Nga TS. Dhgm Quie Vigt



BO TAI CHINH CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG DAI HQC Doc 1ap — Ty do — Hanh phiic
TAI CHINH - MARKETING

Thanh phé H6 Chi Minh, ngay 04 thang F-ndim 2024

PHU LUC HQP PONG
S644 HP-DPHTCM — PL1

Cén ctt Hop dong sb 464/HD- DHTCM ngay 07/7/2023 vé viéc trién khai nhiém vu
thuc hién dé tai nghién ctru khoa hoc cép co s& nim 2023;

Céan ctr don xin gia han thoi gian thue hién dé tai ciia chu nhiém dé tai nghién ciru
khoa hoc clp co s6: “Nghién cfru cac nhan t§ anh hudng dén viéc chép nhan ing dung phén
mem ké toan dam may trong cac doanh nghiép nhé va vira tai Thanh phd Hd Chi Minh”,
mi s CS-13-23;

Cén ct Gidy 1y quyén sb: 1142/GUQ-DHTCM ngay 26/4/2024;
Xét d& nghi cua Trudéng phong Quén Iy khoa hoc.

Hom nay, tai Thanh phd H6 Chi Minh, ching t6i gdm:

Bén giao (Bén A) : Trwong Pai hoc Tai chinh - Marketing

Dia chi : 778 Nguyén Kiém, Phuong 4, Quan Phi Nhuan, TPHCM
Pai dién : TS. Pham Quéc Viét
Chtrc vu . Phé Hiéu truong
Ben nhin (Bén B) ThS. Nguyén Thi Kiéu Oanh
achi : Khoa Ké toan — Kiém toan

Sau khi xem xét, thoa thudn hai bén da di dén théng nhat ky Phu luc Hop ddng dé
diéu chinh mét sb noi dung thudc Hop dong sb 464/HD-DHTCM ngay 07/7/2023 nhu sau:

1. Diéu chinh Piéu 2 ciia Hop dong
Thoi gian thyc hién Hop dong dén 31/ 12/2024
2. Piéu khoan chung

a) Ngoai cac ndi dung d didu chinh tai khoan 1 cia phu luc nay, cac ndi dung khéac
ctia hop dong sb: 464/HD-DHTCM ngay 07/7/2023 dugc gilt nguyén.

b) Bén B c6 trach nhiém thuc hién cc diéu khoan thuoc hop déng va phu luc hop
ddng da ky.

¢) Phu luc c6 hiéu luc ké tir ngay ky

d) Phu Iuc hop ddng nay 14 mot phan khong thé tach roi cla hop ddng sb:
464/HD-DHTCM ngay 07/7/2023

Phu luc Hop dong nay dugc 1ap thanh 04 banco gid tri ngang nhau, mdi bén giit 02
ban.y,”

DAIDIEN BEN B DA DIEN BEN A

CHU NHIEM '

e

ThS. Nguyén Thi Kiéu Oanh

FS-Pham Quoc Viét




BQ TAI CHINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM-
_ TRUONG PATHQC Péc lap — Tw do — Hanh phic
TAI CHINH - MARKETING _

$6:3226/QD-PHTCM Thanh phé H6é Chi Minh, ngay d#thdngddndim 2024

QUYET PINH |
Vé viéc thanh lap Hoi ddng nghiém thu dé tai NCKH cap co' so

HIEU TRUONG TRUONG PAI HQC TAI CHINH - MARKETING

Can cik Quyét dinh s6 1138/0P-TTg ngay 04 thang 8 nam 2017 ciia Thil tuéng
Chinh phu vé viéc sap nhdp Truong Cao dang Tai chinh — Hai quan vao Truong Pai hoc
Tai chinh — Marketing;

Cén cie Quyét dinh s6 647/QD-DHTCM ngay 09 thdang 4 ndm 2021 cua Hi¢u
truong Truong Dai hoc Tai chinh — Marketing vé viéc ban hanh Quy dinh vé ché dé lam
viéc doi voi giang vién cua Truong Dai hoc Tai chinh — Marketing;

Can cit Quyét dinh s6 844/0P-DHTCM ngay 24 thdng 3 nam 2022 cua Hiéu
truong Trieong Dai hoc Tai chinh — Marketing ban hanh Quy dinh vé hoat dong nghién
citu khoa hoc cua giang vién Truong Dai hoc Tai chinh — Marketing;

Can cit Quyét dinh s6 1589/0P-DHTCM ngay 30-thdng 6 ndm 2023 cia Hiéu

-trwong Truong Dai hoc Tai chinh — Marketing vé viéc giao nhiém vy thuc hién dé tai
nghién citu khoa hoc cdp co sé nam 2023 (dot 1);

Theo dé nghi ciia Truomg phong Qudn 1y khoa hoc.
QUYET PINH:

Piéu 1. Thanh lap Ho6i dong nghi¢ém thu @& tai nghién ctu khoa hoc cap co 5O
“Nghién ciru cic nhin t6 anh hwéng dén viéc chdp nhén ¥ng dung phan mém ké
toan dam may trong cic-doanh nghié¢p nhé va vira tai Thanh phé H6 Chi Minh”,
mi s&: CS-13-23 do ThS.-Nguyén Thi Kiéu Oanh 1am chi nhiém, gdm céc thanh vién
(c6 danh sach dinh kem).

Diéu 2. Hoi ddng c6 trach nhiém danh gi4, nghiém thu dé tai theo quy dinh va tw
giai thé sau khi hoan thanh nhiém vu.

Diéu 3. Quyét dinh c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngdy ky. Truéng phong Quan 1y
khoa hoc va céc ca nhén c6 tén tai Dicu 1 chiu-trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. i/

Noinhin: KT, HIEU TRUUN G
- Ban Giam hiéu (dé biét); '
- Nhur Piéu 3;

- Luu: VT, QLKH,

TS. Pham Québc Viét



SERTRRHI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM-
)) AL HOC Poc ldp — Tu do — Hanh phiic

TAI GHINH -

,'/ NGHIEN CUU KHOA HQC CAP CO SO

Bagil kem theo Quyét dinh s6:328% /OP-PHTCM ngayd?/44/2024
cua Hiéu truong Truong Dai hoc Tai chinh — Marketing)

STT Ho va tén e AT Pon vi
’ Héi dong :
1 | TS. Pham Quéc Viét Chiviiohs | -k B8, bt —
Marketing
; & N LK Truong PH Tai chinh —
2 | TS. Duong Hoang Ngoc Khué Phén bién 1 Markefins
3 | PGS.TS. V3 Vian Nhi Phan bién 2 | Pai hoc Kinh té TPHCM
X % B Trudong PH Tai chinh —
A 2
4 | TS. Nguyén Kim Quoc Trung Uy vién Kftiering '
5 £ x v ia o o | Truong DH Tai chinh —
5 | PGS.TS. Huynh Thé Nguyén Uy vién thu ky Marketing

Danh séch gdm c6 05-thanh vién./. ’/



‘ BQ TAI CHINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PH TAI CHINH - MARKETING Dgc lap — Tw do — Hanh phiic

TP. Hd Chi Minh, ngay 05 thang/Znam 2024

BIEN BAN HOP HOI PONG NGHIEM THU
PE TAI NGHIEN CUU KHOA HQC CAP CO SO

1. Tén d@ tai: Nghién ciru cdc nhan té anh hwéng dén viée chip nhan ing dung phan
mém ké todn ddm may trong cdc doanh nghiép nhé va viva tai Thanh phé Hé Chi Minh.
2. Ma sb dé tai: CS-13-23
3. Chii nhiém dé tai: ThS. Nguyén Thi Kiéu Oanh
4. Co quan chi tri: Truong DH Tai chinh — Marketing
5. Quyét dinh thanh lap hdi ddng: sé 3225/QP-PHTCM ngay 27/11/2024
6. Thoi gian hop:4J giveD phit, ngay 06 (A2 /2024
7. Pia diém hop: Hop truc tuyén
8. Thanh phéan tham duy:
8.1 Hoi dong nghiém thu:

- Chirc danh .
STT Ho va tén trong H{i dﬁng Don vi
I | TS. Pham Quéc Vit Chitich | [ruong DHTaichinh -
Marketing
s x o Trudong PH Tai chinh —
2 | TS. Duong Hoang Ngoc Khué Phan bién 1 Marketing
3 | PGS.TS. V& Van Nhj Phanbign2 | Paihoc Kinh t€ TPHCM
. W £ B v Truong PH Tai chinh —
4 | TS. Nguyén Kim Quéc Trung Uy vién Marketing
; £ x b v : Truong PH Tai chinh -
5 | PGS.TS. Huynh Thé Nguyén Uy vién thu ky Miarketing

8.2 Nhom thuc hién:




9. N¢i dung cudc hop:

9.1. Chii nhi¢m dé tai bao cdo tom tit ndi dung:
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93.Y kiép giai trinh ctia nhém dé tai:

72‘: 4. /&}Am;m
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9.4. Hoi dong bo phiéu danh gia.

10. Két luan cia Hji dong:
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BQ TAI CHINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG DPAI HQC Poc lap — Tw do — Hanh phic
TAI CHINH - MARKETING

sé: 4,8 /BBTL-DHTCM-QLKHHTQT  Thanh phd Hé Chi Minh, ngaydDthdngotdm 2025
BIEN BAN THANH LY HOP PONG

Cin ctr Hop ddng sé: 464/HD-DHTCM ngay 07/7/2023 ky két gitra Hiéu trudng
Truomg PH Tai chinh — Marketing va ThS. Nguyén Thi Kiéu Oanh;

Can cr Bién ban hop Hoi ddng nghiém thu d& tai: Nghién ciru cic nhin t6 dnh
hwéng dén viée chip nhén ng dung phin mém ké toan ddm mAy trong céc doanh
nghiép nhé va vira tai Thanh phd H6 Chi Minh, ma s6: CS-13-23;

Cin cir Gidy ty quyén s6 109/GUQ-PHTCM ngay 10 thang 01 nam 2025.

Chung t6i gom

1. Bén giao (Bén A): TRUONG PAI HOC TAI CHINH - MARKETING
Pia chi : 778 Nguyén Kiém, phudng 4, quin Phit Nhuén, Tp.HCM
Paidién  : PGS.TS. Pham Qubc Viét '
Chtrc vu : Ph6 Hiéu truéng

2. Bén nhén (Bén B) : ThS. Nguyén Thij Kiéu Oanh
Dia chi : Trudng Dai hoc Tal chinh — Marketing

Hai bén théng nhit thanh Iy Hop ddng sb: 464/HD-DHTCM ngay 07/7/2023 ky Kkét | ,
gitta Hiéu truedng Truong DPH Tai chinh — Marketing va ThS. Nguyén Thi Kiéu Oanh v6i
cac diéu khoan nhu sau:

Diéu 1: Noi dung cdng viéc va thoi gian thuc hién:

Bén B d4 thyuc hién noi dung cong viée theo diing Hop dong sé: 464/HD-DHTCM
ngay 07/7/2023. Pa dugc Hoi ddng nghiém thu xép loai: Pat.

Pidu 2: San phim giao ndp

Bén B da giao ndp cho Bén A céc san phim cia dé tai theo dtng hop ddng gbm:

- Béo céo chinh thic;

- File bao céo;

Pidu 3: Gi4 tri hop ddng va thanh Iy

- Gi4 tri hop ddng: 30.000.000d (Ba muoi triéu dong)

- Gi4 trj thanh 1y: 30.000.000d (Ba muoi triéu déng)

- Sau khi Bén A thanh toan diy di cho Bén B s tm thi Hop ddng sé:
464/HD-DHTCM ngay 07/7/2023 da chinh thirc dugc thanh 1y, 2 ———— -

PAI DIEN BEN B

bl

ThS. Nguyén Thi Kiéu Oanh 3S-TS. Pham Quobc Viét

DAl HOC
TAl CHINH
MARKETI}



BQ TAI CHINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
_ TRUONG DAL HQC Déc 1ap — Tw do — Hanh phiic
TAI CHINH - MARKETING

Sé:AF4 /QD-DPHTCM-QLKHHTQT  Thanh phd Hé Chi Minh, ngayZSthdngQlnim 2025

QUYET DINH
V& viéc cong nhén két qua thwe ‘hién
nhiém vu khoa hoc va cong nghé cAp co s&

HIEU TRUONG TRUONG PAI HQC TAI CHINH - MARKETING

Can cur Quyet dinh s6 1 138/0D-TTg ngay 04 thang 8 ncim 2017 cia Chinh phi vé
viéc sdp nhdp Truong Cao déing Tai chinh — Hai quan vao Truong Dai hoc Tai chinh —
Marketing;

Can cir Nghz dinh s6 08/2014/ND-CP ngay 27 z‘hang 01 nam 2014 cua Chinh phu
quy dinh chi tiét va hudng dén thi hanh mét sé diéu ciia Ludt khoa hoc va céng nghé;

_ Cén cir Quyét dinh s6 1854/QD-DHTCM ngay 26 thdng I 0 ndm 2021 cua Hiéu |
truong Ti ru'ong Pai hoc Tai chinh — Marketing ban hanh Quy ché quan Iy dé tai, dé dn
khoa hoc cong nghé Truong Pai hoc Tai chinh — Marketing;

Cén cik Quyét dinh s6 1589/QP-DHTCM ngay 30 thdng 6 nam 2023 cua Hiéu
truong T ru'ong Dai hoc Tai chinh — Marketing vé viéc giao nhiém vu thuc hién dé tai
nghién ciru khoa hoc cdp co s¢ ndm 2023 (dot 1);

Cén cir Quyét dinh s6 3225/0D-DHTCM ngay 27 thdng 11 ndm 2024 cia Hiéu
truong T ruang Bai hoc Tai chinh — Marketing vé viéc thanh ldp hoi dong nghiém thu dé
tai nghién ciru khoa hoc cdp co s6;

Cdn cir Bién ban hop va Bién ban kiém phiéu Hpi dong nghiém thu de tai nghién
ciru khoa hoc cdp co sé¢ ngay 06 thang 12 ndm 2024 theo Quyet dinh sé 3225/0D-
DHTCM ngay 27 thdang 11 nam 2024,

Theo dé nghi ciia Truéng phong Quadn Iy khoa hoc va Hop tdc quéc té.
QUYET DPINH:

Dleu 1. Cong nhén két qua thuc hién nhiém vu khoa hoc va cdng nghe cép co SO
VO‘l dé tal “Nghién ciru cic nhin t6 anh hwéng dén viéc chap nhin ing dung _phan
mém ké toin dim mdy trong cic doanh nghi¢p nhé va vira tai Thanh pho Ho Chi
Minh”, ma s6: CS-13-23.

Chii nhiém nhiém vu: ThS. Nguyén Thi Kiéu Oanh
Thanh vién tham gia thuc hién:
~ 1/TS. Ngd Thi My Thiy
2/ ThS. V& Thi Trac Pao
3/ ThS. Vuong Thi Thanh Nhan
4/ ThS. Chu Thi Thuong
Thoi gian thuc hién: 12 thang
Xép loai: Pat.



2

Diéu 2. Nhiém vu dugc cong nhén sau khi céc san phém cua nhiém vu theo thuyét
minh dugc duyét da dugce kiém ké va ban giao theo cé4c quy dinh hién hanh cta Trudng.
Viéc cong bd va sir dung ket qua da tao ra ciia nhiém vu dugc thyc hién theo cac quy
dinh hién hanh cia Nha nudce va cia Trudng.

Pidu 3. Quyét dinh c6 hiéu luc ké tir ngay ky. Truéng phong Quan ly khoa hoc va
Hop tac qubc té, Trudng cac don vi thude trgong, Chi nhiém nhiém vy va cac thanh vién
chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./ =

Noi nhin: KLHIEU TRUONG
- Ban Giam hiéu; HIFY TRUONG
- Nhu Diéu 3; "

- Lwu: VT, QLKHHTQT.V ; ; J
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BO TAI CHINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG DAI HQOC TAI CHINH - MARKETING Poc 1ap — Tw do — Hanh phiic

THUYET MINH PE TAI NGHIEN CUU
KHOA HQC CAP CO SO NAM 2023

I. THONG TIN CHUNG VE DE TAI

I. | Tén de tai: NGHIEN CUU CAC NHAN TO ANH HUONG DEN VIEC CHAP
NHAN UNG E)UNG PHAN MEM‘KE TOA‘N DAM MAY TRONG CAC DOANH
NGHIEP NHO VA VUA TAI THANH PHO HO CHI MINH

Misbd: CS-43- 23 (do Phong OLKH ghi lchi thuyét minh duoc duyét)

2 Thoi gian thye hién: 12 thang | 3. Cép quan ly: cép co so

4 Kinh phi: 30 triéu dong

5 Chu nhiém aé tai:

8 Ho va tén: NGUYEN THI KIEU OANH

- Ngay, thaing, ndm sinh: 24/12/1991 Nam/mi: Nir

- Hoc ham, hoc vi: Thac si

- Chtrc danh khoa hoc:

- Chtrec vu: Giang vién

- bién thoai: 0367.548.992 Email: ntk.oanh@ufm.edu.vn

- Tén don vi dang cong tac: Khoa KTKT-Truong DH Tai chinh - Markerting
6 Thu ky dé tai:

- Ho va tén: VO THI TRUC PAO

- Neay, thang, ndm smh: 01/09/1988 Nanm/nti: NU

- Hoc ham, hoc vi: Thac si

- Chire danh khoa hoc:

- Chire vu: Giang vién

- bién thoai: 0367.279.146 Email: vit.dao@ufim.edu.vn

- Tén don vi dang cong tac: Khoa KTKT-Truong DH Tai chinh - Markerting
7 T6 chire phdi hop chinh thuc hi¢n dé tai: Khong co
Tén don vi 1:

' Thuyét minh dé tai nén dién day dii edc muc, muc nao khing co ghi ro: “khéng cé”, khéng bo trong
2 Néu tén dé tailién quan dén Ludn dan tién sithi chii nhiém chi nén dirng tén mgt minh, khiong cé thanh vién va
thu ky dé tai




Dign thoat:
b chi:
Ho va tén nguoi phdi hop:
Tén don vi 2:
Dién thoat:
bia chi:

Ho va tén ngudi phdi hop:

8 Céac can bd thue hién chinh

(Ghi nhitng ngudéi ¢é dong gop khoa hoc va chii tri thue hién nhirng noi dung chinh thuoc to (:hzi'c'
chii tri va t6 chire phoi hop tham gia thie hién dé tai, khong qué 05 nguedi ké ca chi nhiém de tai)

STT | Ho va tén, hoc ham, hoc vi T6 chire cong tac Théi gian lam viéc cho d¢ tai
(Sé thang quy doP)
Khoa KTKT-Truong
I | ThS. Nguyén Thi Kiéu Oanh PH Tai chinh 6 thang
Markerting
Khoa KTKT-Truong
2 | TS. Ngo Thi My Thay DH Tai chinh 2 thang
Markerting
Khoa KTKT-Trudng
3 | ThS. Chu Thi Thuong DH Tai chinh 1 thang
Markerting
Khoa KTKT-Truong
4 | ThS. Vuong Thi Thanh Nhan PH Tai chinh 1 thang
Markerting
Khoa KTKT-Truong
5 | ThS. Vo Thi Trac Dao PH Tai chinh 2 thang
Markerting
IL. MUC TIEU, NOI DUNG KH&CN VA PHUONG AN TO CHU'C THUC HIEN DE TAI
9 9.1 Muc tiéu chung

P& tai nhim tim hiu cic nhan t& anh huong dén vige chap nhan ung dung phan mém ké
toan (PMKT) ddm miy trong cac doanh nghi¢p nho va vira (DNNVV) tai thanh phé H6 Chi
Minh.

9.2 Muc tiéu cu thé

380 thang quy déi khéng phdi so thang cia nam ma 56 thang dwgc quy déi tir thoi gian thuce sy danh
cho dé tai trong nam theo cong thirc: '
Tong 56 gie dinh chonghién ctude tii/nam

S6 thang quy doi = _ —
: 25ngzyx 8 gio,/ngey
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- X4c dinh c4c nhan t§ anh hudng dén viéc chdp nhn tng dung PMKT dé4m may trong
cac DNNVV tai TP.HCM.

- Xay dung thang do ludong dén viéc chip nhén tng dung PMKT dam may va céc yéu td
tac dong dén no.

- Kiém dinh va do ludng mdi quan hé giira cic yéu td nay dén viéc chép nhén 0ng dung
PMKT dam may trong cac DNNVV tal TP.HCM.

- Tir két qua nghién ciru dé tai dé xudt ham y quan tri gidp cho cac nha quan tri DN nhén
thirc dung dén hon vé lgi ich tir u’ng dung, vé vai trd, tim quan trong cla u’ng dung
CNTT ndi chung, PMKT dam mdy ndi riéng trong hoat dong kinh doanh tai don vi.

10 | Tinh trang dé tai
M Méi
O Keé tiep hudng nghién ciru cua chinh nhom tac gia
O K& tiép nghién ciru cia ngudi khic
11 | Téng quan tinh hinh nghién ciru, ludn giai vé muc tiéu va nhirng ndi dung nghién ciru

cia D& tai

11.1 Pdnh gid tong quan tinh hinh nghlen ciru thugc linh vuc cia Dé tai
Téong quan finh hinh nghién ciru ngodi nuwdc:

Esther va cdng sy (2014) da chon mot mAu ngiu nhién gdm 72 ke toan & Ghana dé
nghién ciru. Mau nghién ciru gbm 03 ddi tugng: ke toan lam viéc trong t6 chirc sir dung dién
toan dém méy (DTDM), ké toan 1am viéc trong td chirc khong str dung PTDM va céc sinh
vién ké toan. Két qua nghién ctru di chi ra, bao mét dir lidu c6 thé 1a mdt nhuoc diém Ién
trong viéc sir dung DTDM, dac biét la dbi v&i nhitng thong tin tai chinh nhay cam tai DN,
tuy nhién DPTPM van ¢ thé dugc ap dung thanh céng cho muc dich ké toan.

Coles va cong su (2015) da khao sat 212 nguoi & 17 quoc gia, dai dién cho céac
cong ty bao mat cong nghe thong tin (CNTT), cong ty CNTT, cong ty kiém toan ciing nhu
cong ty tlr cdc nganh cong nghi¢p khac. Dir liéu tir qua trinh nghién ciru dugc so sanh giita
c4c khu vuc chiu My, chau A - Thai Binh Duong (America, Asia Pacific - APAC) va chdu
Au - Trung Doéng - chau Phi (Europe, Middle East, Africa - EMEA). Két qua cia nghién
ctru cho thdy, 12% cong ty & My khong coi dam may 14 wu tién so véi 09% & EMEA va
07% & khu vuc APAC. Yéu t6 bao mat van la rdo can 16n nhét ddi véi viéc 4p dung dam
may va c4c rao can quan trong khéc 14 sur thiéu kién thirc va kinh nghiém cua cac nha quéan
ly cdng nghé thong tin va DN.

Ghosh (2015) da kham pha kha nang phat trién cua cac hoat dong ke toan, dua trén
dam may & An D§. Tac gla goiy rang, céc td chirc c6 thé thiét ké phan mém ké toén cua
riéng ho vdi sy trg giup cia co s¢ ha tang dam may va ciing ¢6 thé thiét ké cac img dung
dya trén thiét bi di dong dugc ket ndi v6i dam may. Didu nay gitip cic cong ty khong phai
dau tu phan ctng hodc phin mém ciing nhu céc chi phi lién quan dén viéc ning cap va bao
tri phan mém.

Soni va cong sy (2018) da thuc hién mot nghién ciru dé chi ra cc nhan t6 anh
huong dén viéc chap nhan va khéng chdp nhan PMKT dam may & 04 linh vyc: ngén hang,
bao hiém, ban 1€ va cac DNNVYV tai thanh pho Udaipur An D§. Bén canh d6, cic tic gia
ciing tim hidu mdi quan hé giita quy mé cua td chirc véi viée ap dung PMKT dam may. Két
qua kiém tra chi-square ctia nghién ctru cho thdy, hu hét cac td chirc c6 250 nhan vién tro
1én dang sir dung PMKT d4m may. Lién quan den viéc khéng chip nhan PMKT dém may




thi c6 khoang 41% ngudi dugc hoi, thadm chi khong quen véi su ton tai cia PMKT dam may
trén thj truong, bao mét dit liéu 12 1y do chinh khién nguol tra 10i khong ung hg viéc sir dung
PMKT dém mdy. Céc nhén t6 dwoc tim ra anh erO'ng dén viéc chap nhan PMKT tai don vi
gom: do bén, d& dang sir dung va bao mét, tiét kiém chi phi. Két qua phan tich ANOVA
cung cho thdy, khong c6 su khac biét dang ké trong y kién cia nhlmg ngudi duge hdi lam
viéc trong cac linh vuc khac nhau vé céc nhén té tic dong dén viéc ap dung PMKT dam
may tai DN.

Haleem (2020) ciing str dung Iy thuyét UTAUT, théng qua khéo sat 354 chu s¢ hiru
- quan ly dleu hanh cac DNNVV & Sri Lanka, su dung k¥ thuat SEM dé phén tich dit liéu da
cho thdy rang, ky vong ve hiéu qua, ky vong v& nd luc va Anh hudng x4 hoi c6 tac dong dén
y dinh hanh vi str dung ké toan ddm mdy. Nhirng diéu kién thuc ddy anh huéng truc tiép dén
Hanh vi sir dung ctia ké toan ddm may trong khi Y dinh ve hanh vi sir dung ke toan dam
may la nhén t6 trung gian trong syr téc dong cua Ky vong vé hidu qua, Ky vong vé no lyc, va
Anh hudng x3 hoi torx Hanh vi sir dung cia ké toan dam may Hai bién diéu tiét Kinh
nghiém va Quy mé td chirc c6 anh huong dang ké dén cac m01 quan hé trén.

Yusuf va Pontoh (2020) véi mAau nghién ciru gom 86 DNNVV, thong qua kiém
dinh hdi quy bing phan meém SPSS, cac tac glé da cho thay tinh de str dung, su tin tudng va
khé nang sir dung méy tinh anh huéng dén viée lwa chon phin mém ké toan d4m may tai cac
DNNVYV & Makassar (Indonesia).

Eldalabeeh va cong sur (2021) tién hanh kham pha céc nhan td, ‘anh huéng dén su
chip nhén ké toan dam may trong céc linh vuc tai chinh. Véi ly thuyet nén 1a md hmh chip
nhan cdng nghé (Technology Acceptance Model - TAM); ly thuyét cong nghé - té chic -
moi trudng (Technology Organization - Environment - TOE) va mo hinh ctia De Lone &
Mc Lean, cing véi viée tong quan tal liéu, nghién ctru nay da dé xuét mot mo hinh céc nhén
t6 anh huéng dén sy chap nhan ké toan ddm mdy. Md hinh dé xudt duoc danh gia thuc
nghiém, bing céch str dung dir liéu khdo sét tir 187 nha quan ly (gidm doc tai chinh, glam
doc bd phan CNTT, gidm dbc bo phan kiém toan, ké toan trudng va trudng by phan kiém
soat ndi bd) tai cac ngén hang Jordan. Sau khi kiém dinh SEM, két qua nghién ctru chi ra: sy
hd trg cia lanh dao cap cao, nang luc cua to chirc, chét lugng dich vy, chat lugng hé théng,
nhan thirc vé tinh hiru ich va nhan thirc vé tinh d& sir dung c6 mbi quan h¢ tich cyc, véi y
dinh sir dung ké toan dam may (su chap nhén ké toan dam may). Bong thoi, sy chip nhén
ké toan dam may anh huéng tich cuc dén viéc sir dung ké toan dam may.

Tong quan cdc cong trinh nghién ciru trong nwdc:

Céc cong trinh nghién ciru trong nuorc lién quan dén Ké toén dam may, PMKT dam may
hién nay con khé han ché, cu thé c6 1 sb cong trinh sau:

L& Thi Quynh Lién va cong su (2020) da so sanh cac gla’u phap ERP dam may pho
bién nhat hién nay tir nha cung cép SAP, Oracle Microsoft va Infor. Qua d6, néu bat kién
tric clia mdi hé thong, diém manh va diém yeu cua chung, trén co s& d6 nhom tac gia da
dua ra nhitng khuyén nghi cho DN, trong viéc lua chon trién khai mot hé thong ERP d4m
may ph hop.

Le va Cao (2020) véi muc dich nghién ctru y dinh sir dung phan mém ké toan dam
mdy tai cic DN Viét Nam, da dya trén ly thuyét nén la mo hinh chdp nhan cdng nghé
(TAM), véi dir liéu duoc thu thap thdng qua bang ciu hoi cé cau triic tir 112 ké toan va quan
ly trong cac DN Vigt Nam. Dir li¢u sau khi thu thap duge tong hop bang file excel, xir Iy
bang phin mém SPSS v&i k¥ thuét thong ké md ta va phan tich hdi quy bdi. M6 hinh nghién




ciru duoc thiet 1ap voi 4 nhin t6 anh huong dén y dinh st dung phan mem ke toan dua tucn
nén tang dam may do la: (1) nhdn thirc vé tinh htru ich; (2) nhan thire vé tinh dé sur dung: (3)
nhan thie v tinh thugn ti¢n: (4) nhin thire Ve tinh an toan va quyén riéng tu. Két qua chi ra
rang, nhan thire vé tinh hitu ich va nhan thirc vé tinh dé sur dung ¢o tac dong tich cuc dén y
dmh su dung PMKT, dua trén dam may cua cac DN. Ngoai ra, nghién clru da tim thiy, mdi
quan h¢ tich cuc gira nhén thuc ve tinh thudn tién va nhan thie ve tinh dé su dung vo1 nhan
thure vé tinh hitu ich; nhan thic vé& tinh thuan tién cting co tac dong tich cuc dén Nhan thire
vé tinh dé su dung. Tuy nhién, nhin thirc ve tinh an toan va quyén riéng tu khong anh huong
dang keé den y dinh str dung PMKT, trén nén tang ddm mdy tai DN.

ham (2020) su tdc dong tich cyc khi ing dung dién todn ddm may vio cong tac ké
toan s¢ giip t6 chic cong tac ké toan hi¢u qua hon. Dit liéu ké toan dugc xu Iy tu dong va
c6 thé chia sé true tiép ddi cac déi twong lién quan theo thoi gian thwe, gilip ting tinh kip
thoi, chinh xac va tinh minh bach. Dr liéu dwoc bao vé boi nhitng cong ty cong nghé cao va
kha nang khoi phuc di liéu ciing t6t hon. Bén canh d6, cong nghé dién toan dam may con co
thé tich hop nhiing Ung dung dua trén tf tu¢ nhan tao, blockchain nhim dap ung duoc céc
yéu cau vé phan tich dir lidu, bao mat va klem SO4t rii ro trong ké toan.

Pham va Pao (2021) da cung cip mot dong luc Iom dé trién khai ké toan dam may
khi cho thiy cong nghé nay ¢d anh huong gian tiép dén hiéu qua kinh doanh cua cic doanh
nghiép nho va wvira thong qua su hai long cua nha quan Iy. Két qua nay chi ¢o y nghia voi
cac doanh nghiép o khu vue Dong Nam B¢ va Thanh phé Ho Chi Minh.

11.2 Tinh cip thiét ciia d@é tai

Nhom nghién ctru xéc dinh dugc khe hong nghien ctru khi chu dé ké toan dam may
dugc thuc nghlem rat it tai Viét Nam va trén thc gioi, cac md hinh nghién ciru con kha don
digu. Nghién ciru ndy s& xem xét cac nhdn to anh huong dén viée chip nhén ung dung
PMKT dém may trong cic DNNVV tai TP.HCM thong qua su két hop gilra Iy thuyét TAM
va UTAUT boi cac ly do sau:

Thir nhat, ké toan dam may la khai niém con khi méi me trong cac DNNVV, dic
biét la cac DN siéu nho. Tham chi mot s6 chi DN ¢on khong biét dén sy ton tai cia no
(Sngerova, 2018). Do do, can phii diéu tra nhin thirc cua con nguoi, dac biét 1a nhan thirc
cia cic nhd quan Iy DN vé tinh hiru ich va tinh d& si dung d01 VOl Vige chap nhan cong
ngh¢ mOI ndy. Mac do chip nhan cua nguoi dung 1a mdt yéu t& quan trong cén xem Xeét vi
n6 quyét dinh viée ap dung, trién khai va su dung cong nghé théng tin trong to chirc
(Agarwal & Karahanna. 2000; Lippert & Davis, 2006). Nghién ctru van dLlI]L Iy thuyét
TAM kéthop Iy thuyét UTAUT trong bdi canh hién nay I phu hop.

Thir hai, tac gia chon ddi tuong nghién ciru a cac DNNVV boi vi vai wo quan trong
ctia n6 doi voi nen kinh té, dic bidt TP.HCM la trung tdm phat trién kinh té cua ca nudc,
gop phan quan trong trong viéc giai quyét vide lam cho ngudi lao dong. Thuc tlcn cho thay
ung dung cong n:,he a mot Van de nan giai voi caic DNVVN. Nguyén nhan ¢6 thé xudt phat
tr quan diém sai lAim pho bién ring cong nghe I3 kha ton kém va chi danh cho nhu*ng cong
ty ¢6 quy mé lon. Nhiéu doanh nghiép van loay hoay trong quy trinh lam viéc 101 thot va
nho nhit. Ho khong biét ring su dung cong nghé phu hop s& gilip gia ting ning sut va giai
phong nguon hre cho cac hoat dong tao ra doanh thu. C6 [ giai phap cong nghé phu hop
nhdt dé cai thién hidu qua tai chinh trong cdc doanh nghiép nho va vira la ké toan dam may
(Rudansky-Kloppers va Van den Bergh, 2019). Loai hinh doanh nghiép nay la phu hop hon
dé trién khai cong nghé ndy boi chi phi thip, van hanh d& dang. Mot sb nghién ctru khéc




cung chu dé ciing xac dinh ké toan dam may ho tro hidu qua hon cho cac doanh nghi¢p nho
va vira trong viée cai thién hiéu suat lam viéc, hiéu qua kinh doanh (Cleary va Quinn, 2016:
Aini va cong su, 2020) hay tham chi 1a cai thién chat hrgng bado cdo tai chinh (Owolabi va
lzang. 2020).

Thi ba, trong béi canh hién nay khi Cach mang cong nghiep 4.0 bung nd da mang
t6i cic giai phap cong nghé moi, cic gidi phap cong nghé nhu blockchain, big data, tri tu¢
nhin tao, internet van vt va di¢n toan dém may. Trong do, dién toan dam may chiém mot
vai trd vO cung quan trong, gan nhu khong thé vang mat trong bat cir mot hé théng‘nmng
nao (Faccia va cdng su, 2019). Ké toan dam miy duoc xdy dung dua trén su phat trién cua
dién toan dam miy, hay con goi la ké toan truc tuyén. N6 co chire ning twong tu nhu phan
mém ké toan duoc cai dat tén may tinh cta doanh nghiép nhung thuc sy 1a van hanh trén
may chu cta nha cung cap dich vu dién toan ddm mady. PMKT dam may duoc xem la cong
cu hang dau hd trg doanh nghiép dat duoc cic muc tidu tai chinh, khong chi thay doi
phuong thire van hanh doanh nghiép nhanh chong, hiéu qua ma con tiét kiém duge thoi
gian, chi phi, mang lai hiéu sudt tai chinh cao hon. Thoi gian gan day, y dinh va hanh vi su
dung ké toan dam midy cling bit dau dugc nghién clru tai sO it cac nudce dang phat trién,
ching han nhu Malaysia (Musa va cong su, 2019). Indonesia (Agus Pramuka va Pnasti,
2020: Hamundu va cdng su, 2020: Yusuf va Pontoh, 2020), Jordan (Eldalabeeh va cong su,
2021: Alshirah va cong su, 2021). Spi-Lanka (Haleem. 2020; Premarathne va cong su,
2021).

PMKT trén nén tang dam may (PMKT tryc tuyén) 1 mot loai PMKT cho pheép cac
ca nhan cap nhat va xem thong tin moi luc, moi noi, véi moi thiét bi co két ndi Internet. Do
do, PMKT dya trén dam may khac voi PMKT tmyén tl16ng, vi nd khong yéu cAu cai dat
trén may tinh, no két nbi voi may chu va hoat dong thong qua mang Internet. Phin mém ndy
gitp ké toan, quan Iy lam viéc chuyén nghiép, hiéu qua va giam ap luc dau tu co sO vat chz"it,
nhan lre do khong cin dau tu may chu va nhan sy lién két. Nguoi quan ly va ké toan c6 thé
xem thong tin moi lic moi noi, bang moi thiét bi co thé két ndi Internet nhu dién thoai, may
tinh bang. Nhing uu diém ddc biét dang chu ¥ cia PMKT true tuyén so voi PMKT truyén
thong con bao gom cap nhat kip thoi cac tién bd cong nghé trong ké toan, quy dinh phép

’
A

ludt va dir liéu dugc sao luu lién tyc, tranh viee mat dir lidu. Ung dung PMKT tryc tuyén tai
cac DN Viét Nam van dang ¢ giai doan so khal. Nguoi dung van lo ngai vé tinh bao mat
thong tin riéng tu trong moi truong ké toan dam may, ddng thoi ho van dang xem xét tinh
hiru ich, d& st dung cia PMKT dam mdy so vo1 cac PMKT truyén thong. Trong boi canh
dich Covid-19 rat kho kiém soat nhu hién nay. nhu cau lam viée tai nha thong qua PMKT
dam may dé duy ti hoat dong cua DN ma van dam bao gian céach la mdt diéu can dugc day
manh.

Vi vdy, nghién ciru cdc nhan t anh huong dén vide chép nhan Gmg dung PMKT
dam miy trong cac DN Viét Nam, nhat 13 cic DNNVV dé thic déy viéc irng dung PMKT
dam may tai cic DN nay ]a mot su cAn thiét v& mit thuc tién, nhin dién duoc dau [a vin dé
can quan tm khi dy dinh (g dung PMKT dam may tai don vi ndy. Qua do, thuc hién thanh
cong viéc ung dung PMKT dam may, nang cao hiéu qua hoat dong kinh doanh tai cac
DNNVV trén dia ban TP.HCM.
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Li¢t k& danh muye cic cong trinh nghién curu, tai li¢u ¢6 lién quan dén dé tai da trich
din khi danh gia tong quan (theo chuan APA)
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13 | Cac nji dung nghién ctru cia dé tai

NOi_dung thir nhat: Tong quan cac nghién ciru da cong bd va xdc dinh khe trong nghién
cuu, cu thé:

1. Tong quan cac nghién clru vé viée chap nhan ng dung PMKT dam may tai cac
DNNVV.

2. Xéc dinh khe tréng nghién ctru.

Noi dung thir hai: Cac khai niém, céc Iy thuyét nén tang lién quan dén viée chap nhin tmg

dung PMKT dam may, cu thé:

1. Céc khdi niém co bian: Doanh nghiép nho va vira (DNNVV): Phin mém ké toan (PMKT):
Di¢én toan dam miy (DTBM).




2. Céc ly thuyét nén tang:

+ Ly thuyét chap nhan cong nghé (TAM) ( Technology acceptance model - TAM) cua Venkatesh
va Davis (1996): Mo hinh su chép nhin cong ngh¢ TAM la su diéu chinh cua Ly thuyét hanh
dong hop IV (Theory of Reasoned Action - TRA) 4p dung vao linh vyrc he thong thong tn. TAM
cho rang, nhan thue v& tinh hitu ich va nhan thic vé& tinh dé su dung sé quyét dinh y dinh st
dung hé thong cua mdt ca nhan, tr do tac dong dén viéc su dung hé théng thuc té. Trong mod
hinh TAM, § dinh s dung déng vai trd 1 nhén t trung gian, nhan thic vé tinh hitu ich va nhan
thirc vé tinh dé sir dung Ia nhan td doc lap, viéc sur dung hé théng thuc té 1a nhan t6 phu thudc.

+ Ly thuyét thong nhét vé chap nhdn va sir dung cong nghe ( UTAUT) - Venkatesh va cong su
(2003): Ly thuyét ndy cung cip mot cong cu hiru ich cho cac nha quan 1y khi danh gid kha nang
thanh cong cua viée gioi thiéu cong nghe moi va giip ho hiéu dong co chap nhan nod. Qua do, ¥
dinh ciing nhu hanh vi st dung cong nghé méi chiu anh huong cua ky vong vé hidu suat, ky
vong su thich mg, anh hudng cua xa hoi va diéu kién co so vat chit. Ngoai ra, mdi quan hé gitra
cdc yéu to ndy d6i voi v dinh st dung cong nghé con bj diéu tiét boi cac dac diém nhan khau
hoc.

3. M6 hinh nghién clru dé xuat:

Nhén thue vé tinh httu ich

Nhén thie vé tinh d& si dung N

Cac diéu kién thudn loi

. _ +) ¥ Chap nhan ung dung
Anh huong xa hoi 4 PMKTdammay
) trong caic DNNVV
tai TP.HCM

Sy ung hd cua nha quan Iy

Chi phi

Rui ro tmg dung




T md hinh nghién ctru trén, cac gia thuyét nhu sau:

Davis va cong su (1996) cling bao cao 1'5ng Nhin thie dé su dung da duoc phat hién la co
tic dong dang ké lién quan dén Y dinh va hanh vi sur dung. Cac bdo cdo trong cac nghién ctru cua
Adams, Nelson, va Todd (1992); Agarwal va Karahanna (2000); Davis va cong su (1989); Doll,
Hendrickson, va Deng (1998); Segars va Grover (1993) dd xac minh réng Nhan thtrc sy hiru ich va
tinh Nhan thie dé st dung a yéu 5 then chdt trong cAu tric su chip nhin cta c4 nhan. Nhom tic
gid dé xuit gia thuyét:

HI: Nhin thire vé tinh hivu ich dwgc cam nhin bi DN cing cao thi vige ch(‘fp nhan irng dung
PMKT ddm mdy ciia DN cang cao (quan hé dong bién)

H2: Nhén thirc vé tinh dé siv dung dwgc cam nhan boi DN cang cao thi viée c'ltrfp nhdn irng
dung PMKT ddam may ciia DN cang cao (quan hg dong bién)

Didu kién thudn loi duoc dinh nghia 1a mic do ma mot ca nhan cé niém tin r'fmg co so ha
ting ky thuit cta & chire du didu kién dé hd tro cho hé théng (Venkatesh et al,2003). Két qua
nghién ctu cua Alalwan, Dwivedi, Rana, Lal, va Williams (2015) cho théy Cac diéu kién thuin loi
co thé tac dong truc tiép dén vide sur dung thyc t& ctia may tinh va hé théng. Teo (2011) chi ra rang
Diéu kién thudn loi c6 anh huéng trye tiép dén Hanh vi Cac diu kién thudn loi cho mdt cong
nghé c6 mbi twong quan tich cuc voi viée st dung cong nghé. Theo Im, Hong, va Kang (2011),
néu c6 nhitu didu kién thudn loi hd tro thi moi nguoi s& ¢ nhidu kha ning hon dé ap dung cong
nghé do. Nhom tac gia dé xudt gia thuyét:

H3: Cic diéu kién thudgn lgi dwgc cam nhan béi DN cang cao thi viée chdp nhin tng dung
PMKT dam mdy ciia DN cang cao (quan hé dong bién)

Anh huong xa hoi duge dé cap dén nhu ld mirc dd mot ca nhan nhan thice duge tim quan
trong cua viéc bi tac dong boi niém tin cua nhtrng ngudi xung quanh ring cé nhan dé nén su dung
h¢ thong méi, Anh huong xa hoi hiru ich cho cac nha quan ly khi dénh gia kha ning thanh cong
cua viee gioi thi¢u cong nghé méi va gitp ho hicu dong co chap nhan no. Cac nghién ctru cua Soni
va cong su, (2018); Van den Bergh va Kloppers, (2019); Musa va cong su, (2019); Haleem,
(2020); Edalabeeh va cong su, (2021) ciing cho thiy y dinh ung dung cong nghé c¢6 tac dong boi
nhin té anh huong xa hdi. Nhom tic gia dé xudt gia thuyét:

H4: Anh hwong xa hoi dwoe cam nhin béi DN cang cao thi vige chip nhan ung dung PMKT

dam mdy cia DN cang cao (quan h dong bien)




Sy ung ho cua nha quan ly trong tng dung hé thong thong tin duoc hieu a su tan thanh
trong viéc su dung hé théng méi. Ho san sang hd tro va chu dong khuyén khich nhan vién su dung
cong nghé moi trong viéc hoan thanh nhiém vu (Premkumar & Roberts, 1999). Mot s6 nghién cuu
da kham pha rang khi nha quan ly hay chu doanh nghiép ¢0 kha nang du doan trudc nhing thay
d6i vé hoat dong kinh doanh trong tuong lai, cO su hiéu biét nhat dinh vé théng thong tin, thi ho s¢
tng h va xac tién nhanh chéng viéc Ung dung, tac ddng nay mang tinh chit tich cuc (Thong,
1999). Mot sé nghién ciru Khac cling phat hién rang sy ung ho cua nha quan 1y s€ tao ra mot moi
ruong hd trg va cung cap nguon lye thich hop cho viéc ap dung cong nghé (Grover V & Goslar
MD. 1993: Rogers, 1995). Tai Viét Nam, cac DNNVV thuong co ciu tric hoat dong quyen luc tap
trung, moi van dé phat sinh trong doanh nghi¢p chu yéu do nha quan ly/ hay chu doanh nghiep
quyét dinh. Nhom nghién ctru dé xuat gia thuyét:

H5: Mire dp ting ho ciia nha quan ly cang lon thi viéc chap nhan trng dung PMKT dam mday
ciia DN cang cao (quan h¢ dong bién)

Nhan tO chi phi duoc hiéu I su cam nhan vé chi phi ing dung xét trong moi quan hé voi
hiéu qua dat dugc (got tat la chi phi). Theo Tormatzky & Klein (1982), chi phi cho Umg dung cong
nghé moi duge cam nhan thap thi kha ning chép nhdn ng dung s& cang cao. Premkumar &
Roberts (1999) da dong ¥ nhan t6 chi phi xét trong mbi quan hé voi hiéu qua - cost-effectiveness

(gol tit la chi phi) c6 ¥ nghia quan trong khi nghién curu chip nhan mg dung xem xét cac nhin to

anh huong dén tng dung cong nghé. Khi CNTT cang phat trién voi su ra doi ngay cang nhiéu cua
cac phan cung, chwong trinh phan mém, san sang dap ung nhu cau da dang cta cac doanh nghiép,
chi phi ciing khong con I vin dé 16n déi voi doanh nghiép nho trong nghién ctru cua Palvia &
cong su (1994). Tuy nhign, dbi voi DNNVV ¢ Viét Nam nhan t6 chi phi van ¢6 kha ning 1a mot
o ngai dang ké khi xem xét ung dung PMKT. Nhom nghién clru d& xult gia thuyét:
H6: Chi phi dwgc cam nhan dya trén loi ich dat dwgc cang cao thi viéc chip nhéan irng dung
PMKT ddm mdy cua DN cang thap (quan hé nghich bién)

Kha ning ma doanh nghi¢p s& phai d6i mit voi mot b van d& ngoai ¥ mubn nhung c6 the
lwdng trude duge. DO 1a didu ma ho thwong phai phan van va can nhic ky ldng trude khi dua ra
mot quyét dinh chinh thirc. Rui ro ctng 6 thé duoc hiéu 1a “kha ning s& bi ton that- the possibility

of loss” (Chiles & McMackin, 1996) ma DN cam nhin dugc. Tir d6, nhan to rui ro (mg dung cO

thé s& tic dong trai chidu dén ung dung hé thong thong tin (Tsai & cong su, 2005; Lui & C haiJ




2008). Doi voi cac DNNVV, day cling co ¢o thé |2 mdt nhan t6 quan trong can xem xét. Vi khi
Doanh nghiép quyét dinh ap dung PMKT dam miy hay nang cap thém cac chirc ning cua phdn
mém, kha nang sé khong duoc su ung ho cua nhan vién, cing co thé doanh nghiép lo ling khi su
dung PMKT thinh thoang s& bi sai va rat kho phat hién, kho truy tim 16i sai (Razi & Madani,
2012). Nhom tac gia dé xut gia thuyét:

H7: Ruiro trng dung dugc cam nhéin boi DN cang cao thi chdp nhin irng dung PMKT ciia DN
cang thap (quan h nghich bién)

Noi dung thire ba: Phuong phép nghién ciru

Pé tai thuc hién phuong phap nghién ciru hén hop gém phuong phap nghién cru dinh tinh
két hop phuong phap nghién ctu dinh lwong. Tudn tu nghién ctru dinh tinh s& duogc thuc hién

truge, theo sau do la phuong phép dinh luong, cu thé:

- Phuong phap nghién ctru dinh tinh: Dya wén cic ly thuyét nén tang va cac cong trinh
nghién ctru trwde, chon loc, tong hop nguén tai lidu dua ra duge cac nhin to xdy dung md hinh
nghién ctru du kién. Cung véi ky thuat Delphi, tic gia thiét lip bang khdo sat chuyén gia. Thong
qua thuc hién phong vin va didu tra siu cac chuyén gia cho dén khi ndi dung nghién ctru dat diém

bao hoa.
- Phuong phép nghién ctru dinh lrong: Tién hanh qua 2 budc, cu thé:

Bude nghién ciru so bd: Xdy dung bang ciu hoi chinh thirc cho bude nghién ctru dinh

lrong gom cdc muc hoi cua md hinh do hrong,

Bude nghién ctru chinh thire: Muyc dich tai budc nay nham khém phd nhin 6 va do lromg
mic d9 tac dong cua cdc nhan to nay dén vige chép nhdn (g dung PMKT dam miy tai cac
DNNNV i TP.HCM bao gom: Diéu tra dién rong; Phuong phép thu thip di lidw: Phan tich dit
li¢u.

Noi dung thir tw: Két qua nghién ctru,

Noi dung thir nam: Ket ludn va dé xudt cic ham ¥ chinh sach.

14 | Cac hoat dong phuc vu ndi dung nghién ciru ciia dé tai

14.1 Nguon div ligu diegee sir dung trong nghién ciru: ) 2
Dir ligu st dung trong nghién ctru la dir lidu so cap duoc thu thip tir y kién chuyén gia; tong
hop, phén tich nguén tai liéu tir cc bai bao da dugce cong bd, khdo sat truc tiép.

A

14.2 Trong qud trinh thuc hién dé tai, nhém nghién ciru sé to chire cdac buéi héi thio / thio




Iudn nhém, toa dam khoa hoc cy the nhu sau:
Té chire thao ludn nhom nham thu thip y kién dong gop cua cac giang vién chuyén nghanh
nhidm hoan thién cac ndi dung lién quan den nghién clru.

14.3 {(é hoach khao sat/diéu tra thuc té trong nugc
Pbi twong khao sat 1a cac DNNVYV di su dung PMKT dam may trén dia ban TP.HCM

Mau khao sat du kién 12 150 quan sat

15 | Cach tiép cin, phuwong phap nghién ctru, ky thuit su dung dbi voi tirng noi dung

15.1. Cdch tiép can nghién ciru : : 1
Pé tai duoc thuc hién thong qua tong lrgc cac cong trinh nghién ciru da cong bo trén the
giéi va Viét Nam nhdm xac dinh khe trong nghién ctru. Sau d6, tac gia tién hanh xac dinh muc ticu

nghién clru, doi tuong nghién ctru dé tir do tién hanh khao sat, thu thap di liéu phuc vu cho kiém

dinh md hinh nghién clru da xac dmnh.

15.2 Phuwong phdp nghién civu va ky thudt sur dung
% Doi twong va pham vi nghién ciru
D6i twong nghién ciru: Cac nhin t6 anh huong dén viée chap nhan (mg dung PMKT dam
may trong cac DNNVYV tai TP.HCM
P6i twong khao sat: Nha quan tri, K é toan truong hodc phu trach b¢ phan ké toan tai don
vi
Pham vi nghién ciru: Cac DNNVV tai TP.HCM

& Phwong phip nghién ciru: .
Trong nghién clru ndy, tac gia lya chon phuong phap hon hop boi nd duoc xem la thich

hop cho viéc giai quyét muc tiéu ciing nhu céu hoi nghién cilru.

Nghién ciru dinh tinh

Phuong phap tinh hudng duoc sur dung khi cac nghién ctru chi moi phat trién 0 giai doan so
khai (Nguy?:n, 2011). Vai viée chép nhan ng dung PMKT dam mady trong cac DNNVV tai Viét
Nam con khi han ché cong thém céc nghién cuu vé cha dé& nay kha it oi, do do tac gia chon
phuong phap tinh hudng cho phi’m nghién ctru dinh tinh.

+) Mau nghién cru

Ké thira tir cac nghién ctru dinh tinh trude day voi cung chu dé, tac gia lwa chon mau & cac
ké toan trwong, phu trach by phan ké toan, hodc nhd quan tri, nha quan 1y tai DNNVV (Hamundu
va cong su, 2020; Yau-Yeung va cong sy, 2020).

+) K¥ thudt thu thap dir liéu

Pé thu thap dir liéu dinh tinh, tic gia s dung dan bai thao juan. Dan bai thao luan gom 2

phan, phan gioi thiéu, gan loc va phan thao luan. Céc cau hoi trong dan bai thao juan duge ke thua




tur cac ly thuyét. cac nghién clru trude, chung khdng ¢6 cau tric chat ché. Cac cau hoi mo duge su
dung nhim muc dich huéng dan thao luan.

Nghién ctru dinh lugng

Tac gia su dung phuong phap khao sat (Nguyén, 2011)

+) Mau nghién ciru

Tac gia chon mau theo phwong php thuin tién trong cdc phwong phap chon mau phi xac
suat boi nd cho phép tac gia dé dang tiép can véi dbi twong nghién ctru (Nguyén, 2011). Ké thira
tr cac nghién ctru trude, dé do lrong y dinh su dung ké toan dam may va cac yéu td anh huong
dén no, tac gid chon miu la céc nha quan Iy, ké toan trudng, phu trach ké toan trong DNNVV (Le
va Cao, 2020; Cokins va cong su, 2020; Haleem, 2020).

Hamr va cong su (2014) dé nghi kich thudc miu cho phan tich nhan t6 kham phalan=35x
sd lwong bién quan sat. PSi voi phan tich hdi quy, kich thuée miu duoe xac dinh theo cong thire n
=50 + 8 x 80 lwong bién doc lap (Nguyén, 2011). Dy kién, nghién ctru nay co 07 bién doc lap, do
don=50+8x7=106.

+) K¥ thuat thu thap dir lieu

Tac gia su dung thang do Likert 5 mirc do tr 1 — hoan toan khong dong y dén 5 — hoan
toan dong y.

Bang cdu hoi nhap sé& dugc dung dé thu thap ¥ kién céc chuyén gia tr d6 hidu chinh va
chuan bi cho bang hoi chinh thiec.

Bang hoi chinh thire s& duge gui dén nha quan Iy, ké toan truong hodc phu trach ké toan
DNNVV tai TP.HCM.

% Cac k¥ thuat duge sir dung trong qué trinh nghién ciru

(Phirong phadp xit IV s6 liéu bing kp thudt nao) : :
Cac ky thudt phin tich dugc sir dung dé thuc hién dé tai bao gom:
Téc gia s dung phin mém SPSS dé hd tro cho viée phan tich so lidu:
+ Théng ké md ta dugc su dung nhim muce dich md ta so bo cac dic diém cua miu nghién ctru.
+ Danh gia do tin cdy thang do nhim xu Iy su nhét quan va su lap lai cua do luong, Nghién ciru
ndy st dung tinh nhit quan ndi tai dé kiém tra do tin cdy thang do thong qua hé sb Cronbach
Alpha (Nguyén, 2011). Day la buéc quan trong, tao diéu kién cho céc budce phan tich sau.
+ Kiém dinh gid tri hoi tu va g tri phan bigt vi gia tri hdi tu ndi 1én mire d6 hdi tu cua mot thang
do duoc dung dé do hrong mot khai niém sau nhiéu lan lip lai (Nguyén, 2011). Gid tri phan biét
cho thdy hai thang do do luong hai khai niém khac nhau thi phai khac biét nhau. Phuong phap
phan tich nhan 6 khim pha dugc dung dé kiém dinh hai gid tri nay (Nguyén, 2011). Cu thé, gid tri
hoi tu duoc danh gia thong qua ma trdn trong s6 nhan t6 (Pattern matrix), con gia tri phan biét thi

dya vao tiéu chi eigenvalue va xem xét tdng phuong sai trich (Total variance explained).




‘T‘ Cac ga thuyét s¢ dugc kiem dmh thong qua phan tich hid1 quy. Cu thé, voi cac moi quan h¢ truc
tiép gilta céc bién, tac gia phin tich hoi quy bang phuong phap dbng thoi (Enter) bai theo Nguyén
(2011) thi k¥ thuat nay pho hop khi ma cac g thuyét nghién ciru déu da duge xac lp tir wuoc,
moi quan hé gitra cac bién doc lap va bién phu thudc déu da dugc suy dién tor ¥ tl1uyét. Véi anh
huong trung gian va anh huong didu tiét, tac gia su dung lAn hrot moé hinh thir twr va mo hinh thir

nht cta Hayes (2017) cung k¥ thuat Bootstrapping dé phan tich.

16 K& hoach thuc hi¢n

Cic ndi dung, cong viéc chu Nguoi, co quan

STT | yéu chn duoc thye hién ke que phat 93t T g thue hién
; : thue hién
(cac moc danh gia chu yéu) J
Lugc khao cac nghin
clru lién quan dén chap
. A2y nhan Ung dung PMKT | 3 thang ISR
1 Tong quan nghién cuu dam may dé xac dinh Nhom tac ga
dugc  khe trong  nghién
cuu.
- Ly thuyét chap nhén
cong nghé (TAM)
2 Ly thuyét nén tang - Ly thuyét chép nhan | 3 thang Nhom tac gia
va sa dung cong nghé
(UTAUT). _J
Phuong phap nghién cuu
: TRGeT hon hop gom nghién cuu : | SR
3 Phuong phap nghien cuu 1 thang Nhom tac gia

dinh tinh va nghién clu
dinh luong.

Két qua nghién cuu dmh
tinh | co so dé tien hanh
nghién ciru dinh hrong.

4 K ét qua nghién clru Két qua nghién cuu dinh | 4 thang Nhom tac gia
lrong 1 co so kién nghi
chinh sach cho doanh
nghi€p.

Tom tat duwge két qua cua

5 | Kétluan va ham y chinh sach 1 thang Nhom tac gia

nghién ctru d@ hoan thanh




timg muc tiéu dé ra va dé
tai phai giai quyét dugc
cac ham y chinh sach phu
hop véi thue hién va dong
g6p vao loi ich ctia doanh
nghiép, xa hoi.

IIL. SAN PHAM CUA PE TAI

17

Sin phim chinh ciia PE tai va yéu ciu chit lwgng can dat: (liét ké theo dang san phdm)

17.1 - Dang I: Béo co khoa hoc (bdo céo chuyén dé, béo céo tong hop két qua nghién ciru, béo
cao kién nghi) va cac san pham khéc.

TT

Tén sdn pham

(ghi tén timg san phim)

Yéu ciu khoa hoc
A
can dat

Ghi chu

Béo céo tong hop d@ tai nghién ciru

Pat yéu ciu dugc
théng qua hoi
dong nghiém thu

17.2 Dang II: Bai bio; Sich chuyén khio; va cdc san phdm khic

TT

Tén sdn pham

(ghi 15 tén timg san phdm )

A A
Yéu cau khoa
A
hoc can dat

Dur kién cong bo
(Tap chi, Nha xuét ban)

Nghién ciru cac nhan t0 anh huong
dén viéc chdp nhan mg dung phan
mém ké toan dam may trong céc
doanh nghi€p nho va vira tai
TP.HCM

Bai bao phai dat
duoc yéu cau vé
bai bao khoa hoc
vé hinh thtc, ndi
dung va déng goép
mang lai.

Bai b4do khoa hoc ding trén Tap
chi Nghién ctu Tai chinh -
Marketing hodc tap chi thugc danh
muc cua HP chic danh Gido su
Nha nuée 0.75 diém tr& 1én).

2

San phém phuc vu dao tao

Tinh hu(”')ng’ giang day phuc vu hoc
phan Hé thong thong tin ké toan

18

Lgi ich caa dé tai va phwong thire chuyén giao két qua nghién ciru:

18.1- Lgi ich cia dé tai

a) Tac dong dén x3 hoi:

Cong nghé thong tin khéng ngimg phét trién thi strc ép ddi véi cac DNNVYV la diéu khong thé

tranh khoi D& nang cao hidu qua trong hoat dong kinh doanh, DNNVV budc phai thay déi. Viéc

thay ddi bat ddu tir viéc tmg dung CNTT trong linh vuc ké toan. Giai phap cong nghé phu hop

nhat dé cai thién hiéu qua tai chinh trong cac DNNVV la ké toan ddm may (dién toan dam may).

Qua nghién ciru nay gitip cho c4c nha quan tri DN nhan thirc ding dén hon vé loi ich tir tmg dung,

vé vai trd, tim quan trong ctia ing dung CNTT néi chung, PMKT d4m may néi riéng trong hoat




dong kinh doanh tai don vi.

Trong bbi canh dich Covid-19 rat khé kiém soat nhw hién nay, nhu céu lam viéc tai nha
théng qua PMKT dam may dé& duy tri hoat dong ciia DN ma vaAn dam bao giéin cach 1a mot diéu
can dugc diy manh, két qua nghién ctru c¢6 déng gop vé mat XH.

b) T4c d6ng nang cao ning luc nghién ciru cia td chirc, ca nhan thong qua tham gia thyc hién dé tai,
dao tao trén dai hoc:

- Két qua nghién ctru bd sung vao ngudn ly thuyét vé& viéc chdp nhén tng dung PMKT noi
chung va PMKT dam maéy ndi riéng ctia cic DNNVV tai TP.HCM

- La tién d& d@é cac nha nghién ciru xem xét sau hon trong tuong lai.
18.2- Phwong thirc chuyén giao: (Néu ro tén két qua nghién ciru; co quan/té chitc teng dung; ludn
gidi nhu cdu ciia co quan/ t6 chike 1ing dung; phwong thirc chuyén giao két qua nghién cieu cho doi
twong thu huomg; tinh kha thi cia phwong thirc chuyén giao két qua nghién ciry).

Két qua nghién ctru ctia dé tai s& dugc chuyén giao cho Phong Khoa hoc va céc khoa, b mén,

giang vién c¢6 lién quan lam tai liéu tham khao phuc vu cong tac giang day va nghién ciru.
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